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Également appelée "diagramme de flux de données", une carte d'écosystème 
numérique permet de visualiser les flux d'informations, les décisions, les finances et 
d'autres informations pertinentes. Les cartes des données et des écosystèmes 
numériques sont similaires aux cartes des parties prenantes, mais elles utilisent des 
sources de données ou des outils numériques comme unité d'analyse. Elles sont aussi 
généralement visualisées à l'aide de lignes et de formes plutôt que de graphiques. 

Introduction et contexte 

Exemple: Carte de l'écosystème des données NEMIS (RDI - Malawi) - utilisée pour visualiser la relation 
entre les utilisateurs de données, les collecteurs de données et les sources de données au Malawi, et 
éventuellement rédiger les exigences pour le tableau de bord NEMIS. 

Utilisations pour les équipes d'évaluation 
Une carte numérique de l'écosystème est très utile si vous n'avez pas une connaissance détaillée 
de toutes les sources de données ou de tous les outils numériques utilisés. Elle peut aider les 
destinataires des rapports d'évaluation à comprendre exactement quels types de données ou d'outils 
numériques se trouvent dans l'écosystème évalué et comment ils sont liés les uns aux autres. 
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Comme pour les autres résultats d'évaluation, une carte aide les partenaires et les équipes d'évaluation à 
établir la clarté et la compréhension par le biais du retour d'information et de l'itération. 

Une carte de l'écosystème peut également constituer un excellent point de départ pour l'analyse 
une fois que le cadre analytique a été rempli. Une carte de l'écosystème numérique peut servir de 
référence pour d'autres résultats analytiques, comme la carte des parties prenantes (qui montre 
comment les parties prenantes sont liées aux ensembles de données de cet écosystème) ou les personas
d'utilisateurs (les groupes qui utilisent ces ensembles de données).

En effet, la clarification des données et des ressources numériques au sein d'un écosystème devrait 
être le point de départ de toute bonne évaluation. Les cartes qui contiennent des écosystèmes 
visualisés peuvent aider des équipes d'évaluation entières à référencer rapidement les informations et 
servir d'outil de communication pour les partenaires et les publics externes. 

Carte de l'écosystème numérique et carte des parties 
prenantes 
Contrairement aux cartes des parties prenantes qui tirent leur valeur des discussions menées pour les 
élaborer, les cartes numériques des écosystèmes sont intrinsèquement importantes. Elles sont plus 
objectives que les cartes des parties prenantes car elles sont basées sur l'observation plutôt que sur des 
opinions de "pouvoir" ou d'"influence". C'est pourquoi les cartes numériques d'écosystèmes sont 
souvent créées en interne par des équipes d'évaluation, puis validées par des partenaires - le 
format atelier n'est généralement pas utilisé pour la cocréation de cartes. 

Toutefois, dans le cas de données ou d'écosystèmes numériques très complexes, un atelier de 
cartographie des parties prenantes adapté peut s'avérer nécessaire pour l'écosystème. Pour en savoir plus 
sur la manière de mener un atelier de cartographie, voir la    section 06: Cartographie des parties prenantes  . 

En outre, le traçage des sources de données le long des axes XY est moins fréquent sur les cartes 
numériques des écosystèmes que sur les cartes des parties prenantes, principalement parce que l'utilité 
de cette opération est moindre. L'un des cas d'utilisation est la représentation graphique d'ensembles de 
données sur des échelles de fiabilité afin d'évaluer la confiance dans les sources les plus et les moins 
couramment utilisées. 

Toutefois, comme les cartes des écosystèmes sont généralement utilisées pour cartographier les flux, 
l'analyse d'une carte des écosystèmes se limite généralement à l'utilisation de lignes ou de formes pour 
visualiser les valeurs aberrantes ou les goulets d'étranglement. N'oubliez pas que, pour les cartes des 
écosystèmes comme pour celles des parties prenantes, le moins est le mieux.
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Comment créer une carte numérique de 
l'ECOSYSTEM 

La Cartographie Des écosystèmes Comporte Cinq étapes Fondamentales: 

1. Définir le cas d'utilisation de la cartographie
2. Définir les limites
3. Définir les variables d'intérêt
4. Définir les parties prenantes
5. Cartographier et analyser

ÉTAPE 1: Définir les cas d'utilisation pour la 
cartographie 
Avant de procéder à une quelconque cartographie des données ou de l'écosystème numérique, il convient 
de se demander pourquoi et comment l'équipe souhaite utiliser ce résultat analytique:

→ Informatif/factuel: s'agit-il de visualiser un réseau complexe de flux de données, de
ressources ou de décisions?

→ Hiérarchisation et recommandations: S'agit-il de comprendre quels ensembles de données
ou outils numériques devraient être prioritaires, ou de rechercher des opportunités et des
lacunes?

→ La gestion des risques: S'agit-il d'identifier les obstacles potentiels, les goulets
d'étranglement ou les points faibles?

Exemple 
Définir le cas d'utilisation de votre carte de l'écosystème 

→ CONSEIL: ne pas trop réfléchir au cas d'utilisation. "Je suis confus ou peu familier avec cet 
espace et je veux le cartographier pour mieux le comprendre" est un cas d'utilisation 
parfaitement valable pour n'importe quelle carte!

Après avoir défini le cas d'utilisation, il faut définir les objectifs de la carte des écosystèmes. Fixer des 
objectifs dès le début de la cartographie des écosystèmes permet de déterminer quelle(s) variable(s) 
doit(vent) être analysée(s) et d'établir un "cas d'utilisation" sur la manière dont la carte des écosystèmes 
sera utilisée. Toutefois, n'oubliez pas d'affiner les objectifs de la cartographie des écosystèmes s'ils 
changent au fur et à mesure que de nouvelles connaissances apparaissent.

Les objectifs d'une cartographie de l'écosystème dans un écosystème numérique/de données pourraient 
être les suivants:

● Visualisation des sources de données incluses ou exclues de cette évaluation
● Déterminer les ensembles de données ou les outils à privilégier et la manière de le faire
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● Déterminer les cas d'utilisation des données à privilégier et la manière de le faire
● Identifier les moyens d'optimiser le partage, l'envoi et la réception des données

Carte de l'écosystème pour un projet challenge sur la réduction des morsures de serpent en Inde. Crédit 
photo: ODI 8 

ÉTAPE 2: Définir les limites 
Lorsqu'elle examine des cartes d'écosystèmes numériques, l'équipe doit s'assurer qu'elle saisit toutes les 
données ou tous les éléments numériques de ce système (voir à ce sujet l'étape 4: Définir les 
unités/sources de données). Par exemple, une évaluation peut se concentrer sur des données 
administratives qui pourraient être collectées à partir d'enquêtes auprès des ménages ou de 
recensements nationaux. Dans ce cas, l'équipe doit certainement inclure les données de 
recensement dans l'évaluation de l'écosystème et montrer comment ces deux ensembles de données 
sont liés. 

Dans le même temps, il convient de préciser les limites de la carte, faute de quoi elle pourrait devenir 
si vaste qu'elle en perdrait sa valeur (un écueil fréquent dans les cartes d'écosystèmes !) Un 
écosystème numérique "à remplir en blanc" est vaste, et il peut comporter de nombreuses unités à 
cartographier. Il convient donc de prendre en compte les unités les plus importantes pour le champ 
d'application. 

Par exemple, imaginez que vous évaluez l'écosystème numérique d'une ressource agricole ou d'une 
chaîne de valeur spécifique, telle que les semences. 

8 https://open-data-institute.gitbook.io/data-landscape-playbook/play-two-map-the-data-ecosystem/create-an-ecosystem-map
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− L'ensemble de l'écosystème des semences, jusqu'aux petits exploitants agricoles
− L'écosystème de la politique des semences, qui se concentre principalement sur les acteurs

politiques plutôt que sur les agriculteurs

 Pour définir les limites de votre carte des parties prenantes, demandez-vous si vous souhaitez 
cartographie:

− L'écosystème des semences, en se concentrant sur les données relatives à la recherche sur les
semences (source = universités, données gouvernementales) ou à la chaîne d'approvisionnement
et aux marchés des semences (source = secteur privé).

En d'autres termes, repensez aux cas d'utilisation des données et aux récits d'utilisateurs que vous 
avez définis dans la partie 05 du Toolkit. Quel est le principal cas d'utilisation des données qui 
vous intéressent ou de l'évaluation spécifique du paysage que vous menez? 

Exemple: Carte de l'écosystème de données des parties prenantes de la TCDI en Afrique du Sud 

Pour en savoir plus sur la définition de votre écosystème numérique, voir la section 06: Cartographie des 
parties prenantes. 

ÉTAPE 3: Définir les paramètres/variables 
L'étape suivante consiste à choisir les variables : qu'est-ce qui doit être représenté, cartographié ou 
analysé? 

Comme pour les cartes des parties prenantes, il existe un nombre infini de variables et de 
combinaisons de variables pouvant être utilisées pour analyser les ensembles de données d'une carte 
numérique d'écosystème. Toutefois, comme nous l'avons vu dans l'introduction, les cartes numériques 
d'écosystèmes sont le plus souvent utilisées pour visualiser les flux. En ce sens, la variable d'intért 
dans les cartes numériques d'écosystèmes est souvent la connexion ou le flux entre les sources 
de données. Les connexions entre les données ou les unités numériques d'une carte d'écosystème 
peuvent représenter une interface de programmation d'applications (API) ou d'autres méthodes de 
transfert numérique d'informations, telles que l'envoi de données du poste sanitaire rural au bureau 
des administrateurs de la santé du district, ou la soumission de données de suivi et d'évaluation du 
bureau de terrain au siège régional. 

7



 
    

 
   

   
      

    
 
 

 
 

 
   

map of a typical 
agronomy project 
Creating maps of data ecosystems can help us to understand 
and explain whe re and how the use of data creates value. A data 
ecosystem map can help to identify the key roles and the 
relationships ben,•een them. 

These organisations playing these roles may be operating in the 
public, private and third-sectors. The same organisation may 
also play multiple roles in an ecosystem. 

Drawing these relationships can help us to: 

• develop a shared understanding of the variety of ways in 
which participants add and create value 

• clarify roles and responsibilities to help improve an 
ecosystem and the adoption of best practices 

• su pport engagement, e.g. by identifying key stakeholders 
or identifying areas where gui dance and training might be 
useful 

For data to be FAIR and QR£!! we need to understand more 
about who is collecting, managing and us ing data. 

This map shows a typical data ecosystem for a grant funded 
agronomy project, but there may be similarities with other 
sectors. The map helps to identify where funding flows, how 

Q ,,,h 

L"9"nd 
Kno,,teogeat."911, 

• App!ICll!ionor~e 

Carte de l'écosystème d'un projet agronomique typique de la Fondation Gates9 

Chaque jeu de données ou outil numérique pourrait être évalué en fonction de variables plus qualitatives 
telles que celles utilisées dans la cartographie des parties prenantes, comme le niveau d'utilisation des 
données ou la sensibilisation. Veillez simplement à ce que l'utilisation de ces variables qualitatives dans 
une carte de l'écosystème numérique soit clairement justifiée. 

Exemple 
Définir clairement les variables 

9 https://kumu.io/ODI/fair-data-in-bmgf-agronomy-programmes 

→ CONSEIL: veillez à ce qu'il y ait une compréhension commune de chaque variable utilisée dans 
votre carte des écosystèmes - même s'il ne s'agit que d'une ligne pour 
indiquer les "flux" 
Prenons l'exemple d'une carte d'écosystème dont les lignes relient des ensembles de données
sans aucun contexte. Sans contexte supplémentaire, on ne sait pas exactement comment ces
deux ensembles de données sont reliés. Est-ce que c'est:
● Par le biais d'une API?
● Par le biais d'une base de données en nuage?
● Transfert manuel ou saisie de données?

En outre, il est important de savoir si un ensemble de données ou un outil donné est: 

● Utilisé
● Connu mais non utilisé
● Inconnu

Et ainsi de suite. Reportez-vous à votre cas d'utilisation de l'étape 1 et à vos limites de l'étape 2 pour définir 
et garantir la clarté de votre carte de l'écosystème. 
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ÉTAPE 4: Définir les unités 
Dans les évaluations de paysages, les unités d'une carte numérique d'écosystème comprennent des 
ensembles de données ou des outils numériques au sein de l'écosystème concerné. En fonction des 
objectifs de la cartographie des parties prenantes, elles peuvent également inclure des ensembles de 
données/outils actuels ainsi que des ensembles de données/outils futurs ou idéaux. 

Les équipes d'évaluation commencent souvent par tenir à jour des listes d'ensembles de données ou 
d'indicateurs clés référencés dans les documents d'analyse documentaire ou les entretiens avec les 
informateurs clés. Les équipes transfèrent ensuite directement ces listes sur des cartes numériques 
d'écosystèmes. Bien que cette recherche et cette collecte de données soient généralement suffisantes 
pour réaliser une carte numérique de l'écosystème, il est toujours bon que les partenaires de l'évaluation 
et les parties prenantes valident la cartographie afin de s'assurer que toutes les sources de données et 
tous les outils sont inclus. 

Si l'équipe a mis en place un excellent cadre analytique, la définition des unités devrait être facile. 
Reportez-vous à la section 04: Cadre analytique pour plus d'informations sur la manière de mettre 
en place et de définir facilement les unités. 

ÉTAPE 5: Cartographier et analyser 
Comme indiqué plus haut, les lignes sont le moyen le plus courant de cartographier et d'analyser les 
données ou les écosystèmes numériques. Les formes peuvent également aider à organiser et à visualiser 
les parties prenantes de l'écosystème numérique de manière significative. Par exemple, des cercles se 
chevauchant peuvent être utilisés pour représenter des diagrammes de Venn, ou des diagrammes en 
oignon peuvent être utilisés pour organiser les indicateurs par question source, indicateur et source de 
données.
Une autre approche courante de la cartographie des écosystèmes numériques consiste à comparer les 
ensembles de données ou les outils aux variables d'une matrice. Si l'on analyse les ensembles de données 
ou les outils en fonction de leur niveau d'utilisation des données et de leur degré de fiabilité, l'utilisation 
des données et la fiabilité seraient les deux variables, et la carte de l'écosystème numérique ressemblerait à 
un graphique XY du cours d'algèbre. 
Essayez de ne pas tracer plus de deux variables, à moins qu'il n'y ait un expert en calcul tridimensionnel. 
Toutefois, si les données ou la carte de l'écosystème numérique nécessitent davantage d'informations, 
réfléchissez de manière créative à la façon dont d'autres astuces de conception de la visualisation des 
données pourraient être utilisées pour présenter davantage d'informations:

• Utiliser les formes ou les couleurs de chaque symbole sur le graphique pour représenter la catégorie
de données/d'outils.

• Combinez les formes et les couleurs pour représenter plus d'une catégorie: les carrés représentent
des ensembles de données gouvernementales : les carrés verts sont des ensembles de données du
ministère de l'agriculture, les carrés bleus sont des ensembles de données des ministères des
finances ou du développement, et les carrés rouges sont des ensembles de données des
gouvernements locaux.

• Veiller à ce que la taille de chaque symbole sur le graphique soit proportionnelle à la valeur, telle que
le montant du financement annuel, le nombre de points de données et les niveaux déclarés
d'utilisation des données.

Il existe de nombreuses façons de visualiser les données ou les écosystèmes numériques. Veillez à ce que la 
visualisation reste simple et claire, et à ce qu'elle soit toujours liée au cas d'utilisation. 
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Comment cartographier vos variables: 
Il existe plusieurs façons de représenter vos variables sur une carte de l'écosystème numérique: 

- L'utilisation de lignes pour relier les unités de données est une bonne stratégie pour visualiser
les données, les informations ou les flux de financement.

- Vous pouvez également représenter les ensembles de données sur une grille ou des axes, ce
qui constitue une bonne stratégie pour visualiser les priorités, le niveau d'utilisation et d'autres
variables qualitatives.

- Les cartes numériques d'écosystèmes plus complexes peuvent également utiliser des formes
pour visualiser les relations ou les catégories.

1. Lignes

Exemple: Carte de l'écosystème de données TASAI 
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2. Les formes

Exemple: Carte de l'écosystème numérique à l'aide du diagramme de Venn10 

10 source: https://www.ictworks.org/digital-ecosystem-international-development/
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Exemple: Carte de l'écosystème des données de santé 

Il convient de noter que cette carte de l'écosystème des données organise les données de santé non 
seulement en fonction des sources de données standard et élargies, mais aussi en fonction des acteurs et 
des capacités en matière de données de santé. 
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Exemple: Carte de l'écosystème de données NEMIS (RDI - Malawi) 

La carte de l'écosystème ci-dessus a été utilisée pour visualiser la relation entre les utilisateurs de 
données, les collecteurs de données et les sources de données au Malawi et a finalement été utilisée 
pour rédiger les exigences du tableau de bord NEMIS. 

3. Les parcelles

Exemple: Carte de l'écosystème de données des parties prenantes de la TCDI en Afrique du Sud 
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& Trace 

Effectiveness of 
Plain Packaging 

Infrequently 
mentioned 

Potential Tobacco 
Industry Arguments 

Tobacco Va lue 
Cha in 

link between 
Tobacco, TB and 

HIV 

Cost of 
Tobacco 

Related Harm 

Impact of Existing 
and Potential 

Policies 

Tobacco 
Prevalence 

Disaggregated 

Tobacco 
Agriculture 

Ill icit Trade 

E-Cigarettes 

Frequently 
mentioned 

Pièges courants (et comment les éviter) 

Écueil Comment les éviter 

La carte est ● Affiner les limites. Créer des cartes distinctes si nécessaire
trop grande ● Affiner et combiner stratégiquement les unités

La carte est ● Repousser les limites
trop petite ● Élargir les unités, diviser les ensembles de données en indicateurs et les

indicateurs en points de données.

Trop de 
variables 

● Revoir les cas d'utilisation de la carte et redéfinir les variables
● Créer des cartes séparées si nécessaire

Aucune 
information 
utile 

Existe-t-il une autre variable à laquelle comparer cette carte ? Par exemple, si les 
flux de données cartographiés n'ont pas révélé de nouvelles informations, envisagez 
d'utiliser les mêmes ensembles de données pour étudier les niveaux d'utilisation 
déclarés ou le nombre de citations dans les documents politiques. 

Ressources complémentaires  
Playbook de l'ODI sur le paysage des données 
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https://www.theodi.org/article/introducing-the-odi-data-landscape-playbook/





