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INTRODUCTION ET CONTEXTE

Egalement appelée "diagramme de flux de données", une carte d'écosystéme
numérique permet de visualiser les flux d'informations, les décisions, les finances et
d'autres informations pertinentes. Les cartes des données et des écosystémes
numériques sont similaires aux cartes des parties prenantes, mais elles utilisent des
sources de données ou des outils numériques comme unité d'analyse. Elles sont aussi
généralement visualisées a I'aide de lignes et de formes plut6t que de graphiques.

—————————————————————— Utilisateurs de données
MoAIWD

Ministére de I'Agriculture, de I'lrrigation et
du Développement des Eaux

MoFPED
Ministére des Finances, de la Planification
et du Développement économique

‘ Ministére de I'Industrie et du Commerce

. Partenaires de développement

@ Lesosc
. Secteur privé
Sources de
données, mull-------- Sources de données

utilisateurs et
collecteurs

——————— Collecteurs de données

Exemple: Carte de 'écosystéme des données NEMIS (RDI - Malawi) - utilisée pour visualiser la relation
entre les utilisateurs de données, les collecteurs de données et les sources de données au Malawi, et
éventuellement rédiger les exigences pour le tableau de bord NEMIS.

UTILISATIONS POUR LES EQUIPES D'EVALUATION

Une carte numérique de I'écosystéme est trés utile si vous n'avez pas une connaissance détaillée
de toutes les sources de données ou de tous les outils numériques utilisés. Elle peut aider les
destinataires des rapports d'évaluation a comprendre exactement quels types de données ou d'outils
numeériques se trouvent dans I'écosysteme évalué et comment ils sont liés les uns aux autres.




Comme pour les autres résultats d'évaluation, une carte aide les partenaires et les équipes d'évaluation a
établir la clarté et la compréhension par le biais du retour d'information et de I'itération.

Une carte de I'écosystéme peut également constituer un excellent point de départ pour I'analyse
une fois que le cadre analytique a été rempli. Une carte de |'écosystéme numérique peut servir de
référence pour d'autres résultats analytiques, comme la carte des parties prenantes (qui montre
comment les parties prenantes sont liées aux ensembles de données de cet écosystéme) ou les personas
d'utilisateurs (les groupes qui utilisent ces ensembles de données).

En effet, la clarification des données et des ressources numériques au sein d'un écosysteme devrait
étre le point de départ de toute bonne évaluation. Les cartes qui contiennent des écosystémes
visualisés peuvent aider des équipes d'évaluation entieres a référencer rapidement les informations et
servir d'outil de communication pour les partenaires et les publics externes.

CARTE DE L'ECOSYSTEME NUMERIQUE ET CARTE DES PARTIES
PRENANTES

Contrairement aux cartes des parties prenantes qui tirent leur valeur des discussions menées pour les
élaborer, les cartes numériques des écosystemes sont intrinséquement importantes. Elles sont plus
objectives que les cartes des parties prenantes car elles sont basées sur I'observation plutét que sur des
opinions de "pouvoir" ou d"influence". C'est pourquoi les cartes numériques d'écosystémes sont
souvent créées en interne par des équipes d'évaluation, puis validées par des partenaires - le
format atelier n'est généralement pas utilisé pour la cocréation de cartes.

Toutefois, dans le cas de données ou d'écosystemes numériques trés complexes, un atelier de
cartographie des parties prenantes adapté peut s'avérer nécessaire pour |'écosysteme. Pour en savoir plus
sur la maniere de mener un atelier de cartographie, voir lasection 06: Cartographie des parties prenantes .

En outre, le tracage des sources de données le long des axes XY est moins fréquent sur les cartes
numériques des écosystémes que sur les cartes des parties prenantes, principalement parce que |'utilité
de cette opération est moindre. L'un des cas d'utilisation est la représentation graphique d'ensembles de
données sur des échelles de fiabilité afin d'évaluer la confiance dans les sources les plus et les moins
couramment utilisées.

Toutefois, comme les cartes des écosystémes sont généralement utilisées pour cartographier les flux,
I'analyse d'une carte des écosystémes se limite généralement a I'utilisation de lignes ou de formes pour
visualiser les valeurs aberrantes ou les goulets d'étranglement. N'oubliez pas que, pour les cartes des
écosystémes comme pour celles des parties prenantes, le moins est le mieux.




COMMENT CREER UNE CARTE NUMERIQUE DE
L'ECOSYSTEM

La Cartographie Des écosystemes Comporte Cinq étapes Fondamentales:

Définir le cas d'utilisation de la cartographie
Définir les limites

Définir les variables d'intérét

Définir les parties prenantes

Cartographier et analyser

ETAPE 1: DEFINIR LES CAS D'UTILISATION POUR LA
CARTOGRAPHIE

Avant de procéder a une quelconque cartographie des données ou de I'écosysteme numérique, il convient
de se demander pourquoi et comment I'équipe souhaite utiliser ce résultat analytique:

uhwnN -

— Informatif/factuel: s'agit-il de visualiser un réseau complexe de flux de données, de
ressources ou de décisions?

— Hiérarchisation et recommandations: S'agit-il de comprendre quels ensembles de données
ou outils numériques devraient étre prioritaires, ou de rechercher des opportunités et des
lacunes?

— La gestion des risques: S'agit-il d'identifier les obstacles potentiels, les goulets
d'étranglement ou les points faibles?

Exemple
Définir le cas d'utilisation de votre carte de I'écosysteme

— CONSEIL: ne pas trop réfléchir au cas d'utilisation. "Je suis confus ou peu familier avec cet
espace et je veux le cartographier pour mieux le comprendre” est un cas d'utilisation
parfaitement valable pour n'importe quelle carte!

Aprés avoir défini le cas d'utilisation, il faut définir les objectifs de la carte des écosystémes. Fixer des
objectifs deés le début de la cartographie des écosystémes permet de déterminer quelle(s) variable(s)
doit(vent) étre analysée(s) et d'établir un "cas d'utilisation" sur la maniére dont la carte des écosystemes
sera utilisée. Toutefois, n'oubliez pas d'affiner les objectifs de la cartographie des écosystémes s'ils
changent au fur et a mesure que de nouvelles connaissances apparaissent.

Les objectifs d'une cartographie de I'écosystéme dans un écosystéme numérique/de données pourraient
étre les suivants:

e Visualisation des sources de données incluses ou exclues de cette évaluation
e Déterminer les ensembles de données ou les outils a privilégier et la maniére de le faire




e Déterminer les cas d'utilisation des données a privilégier et la maniére de le faire
e Identifier les moyens d'optimiser le partage, I'envoi et la réception des données
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ETAPE 2: DEFINIR LES LIMITES

Lorsqu'elle examine des cartes d'écosystémes numériques, I'équipe doit s'assurer qu'elle saisit toutes les
données ou tous les éléments numériques de ce systeme (voir a ce sujet I'étape 4: Définir les
unités/sources de données). Par exemple, une évaluation peut se concentrer sur des données
administratives qui pourraient étre collectées a partir d'enquétes auprés des ménages ou de
recensements nationaux. Dans ce cas, l'équipe doit certainement inclure les données de
recensement dans I'évaluation de I'écosystéme et montrer comment ces deux ensembles de données
sont liés.

Dans le méme temps, il convient de préciser les limites de la carte, faute de quoi elle pourrait devenir
si vaste qu'elle en perdrait sa valeur (un écueil fréquent dans les cartes d'écosystemes !) Un
écosystéme numérique "a remplir en blanc" est vaste, et il peut comporter de nombreuses unités a
cartographier. Il convient donc de prendre en compte les unités les plus importantes pour le champ
d'application.

Par exemple, imaginez que vous évaluez I'écosystéme numérique d'une ressource agricole ou d'une
chaine de valeur spécifique, telle que les semences.

8 https://open-data-institute.gitbook.io/data-landscape-playbook/play-two-map-the-data-ecosystem/create-an-ecosystem-map
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Pour définir les limites de votre carte des parties prenantes, demandez-vous si vous souhaitez
cartographie:

— L'ensemble de I'écosystéme des semences, jusqu'aux petits exploitants agricoles
— L'écosystéme de la politique des semences, qui se concentre principalement sur les acteurs
politiques plutdt que sur les agriculteurs

— L'écosystéme des semences, en se concentrant sur les données relatives a la recherche sur les
semences (source = universités, données gouvernementales) ou a la chaine d'approvisionnement
et aux marchés des semences (source = secteur prive).

En d'autres termes, repensez aux cas d'utilisation des données et aux récits d'utilisateurs que vous
avez définis dans la partie 05 du Toolkit. Quel est le principal cas d'utilisation des données qui
vous intéressent ou de I'évaluation spécifique du paysage que vous menez?

Codt relatif aux
Arguments potentiels de méfaits du tabac
I'industrie du tabac
commerce illicite

Suivi et tragabilité impact des politiques

existantes et potentielles Agricuittrs do

chaine de valeur du

tabac
Efficacité de
l'emballage r re ity
neutre lenentre le:tabac; Prevalence du tabac ;
la tuberculose et désagrégée E-cigarettes

VIH

»
>

Mentionné peu

2 Mentionné
fréguemment

fréquemment

Exemple: Carte de I'écosystéme de données des parties prenantes de la TCDI en Afrique du Sud

Pour en savoir plus sur la définition de votre écosysteme numérique, voir la section 06: Cartographie des
parties prenantes.

ETAPE 3: DEFINIR LES PARAMETRES/VARIABLES

L'étape suivante consiste a choisir les variables : qu'est-ce qui doit é&tre représenté, cartographié ou
analysé?

Comme pour les cartes des parties prenantes, il existe un nombre infini de variables et de
combinaisons de variables pouvant étre utilisées pour analyser les ensembles de données d'une carte
numérique d'écosysteme. Toutefois, comme nous I'avons vu dans l'introduction, les cartes numériques
d'écosystémes sont le plus souvent utilisées pour visualiser les flux. En ce sens, la variable d'intért
dans les cartes numériques d'écosystémes est souvent la connexion ou le flux entre les sources
de données. Les connexions entre les données ou les unités numériques d'une carte d'écosystéme
peuvent représenter une interface de programmation d'applications (API) ou d'autres méthodes de
transfert numérique d'informations, telles que I'envoi de données du poste sanitaire rural au bureau
des administrateurs de la santé du district, ou la soumission de données de suivi et d'évaluation du
bureau de terrain au siége régional.

7



Carte de I'écosystéme d'un projet
agronomique typique

La création de cartes des écosystemes de données peut nous
aider a comprendre et a expliquer ot et comment ['utilisation
des données crée de la valeur. Une carte de I'écosysteme de
données peut aider a identifier les roles clés et les relations
entre eux.

Les organisations jouant ces réles peuvent opérer dans les
secteurs public, privé et du tiers-secteur. Une méme
organisation peut également jouer plusieurs réles dans un
écosysteme.

> \095 & code

“isignts.

opads
TIm!aﬂy

Publisher

Dessiner ces relations peut nous aider a :

e Développer une compréhension commune des différentes
maniéres dont les participants ajoutent et créent de la
valeur.

e Clarifier les roles et responsabilités pour aider a améliorer
un écosysteme et 'adoption des meilleures pratiques.

* Soutenir 'engagement, par exemple en identifiant les
principales parties prenantes ou en déterminant les Ry
domaines ol des conseils et des formations pourraient étre
utiles.

Pour que les données soient FAIR (Faciles a trouver, Accessibles,
Interopérables et Réutilisables) et ouvertes, nous devons en savoir
plus sur ceux qui collectent, gérent et utilisent les données.

Legend feegbick
Knowledge & Insights. ’

@ Appication or Senvice

Data Flow

Vaive Innovator

Cette carte montre un écosysteme de données typique pour un
projet agronomique financé par des subventions, mais il peut y avoir
des similitudes avec d'autres secteurs. La carte aide a identifier o
les fonds circulent, comment..

Carte de I'écosystéme d'un projet agronomique typique de la Fondation Gates®

Chaque jeu de données ou outil numérique pourrait étre évalué en fonction de variables plus qualitatives
telles que celles utilisées dans la cartographie des parties prenantes, comme le niveau d'utilisation des
données ou la sensibilisation. Veillez simplement a ce que I'utilisation de ces variables qualitatives dans
une carte de |'écosystéme numérique soit clairement justifiée.

Exemple

Définir clairement les variables

— CONSEIL: veillez a ce qu'il y ait une compréhension commune de chaque variable utilisée dans
votre carte des écosystémes - méme s'il ne s'agit que d'une ligne pour

indiquer les "flux"
Prenons I'exemple d'une carte d'écosystéme dont les lignes relient des ensembles de données

sans aucun contexte. Sans contexte supplémentaire, on ne sait pas exactement comment ces
deux ensembles de données sont reliés. Est-ce que c'est:

e Par le biais d'une API?

e Par le biais d'une base de données en nuage?

e Transfert manuel ou saisie de données?

En outre, il estimportant de savoir si un ensemble de données ou un outil donné est:

e Utilisé
e Connu mais non utilisé
e Inconnu

Et ainsi de suite. Reportez-vous a votre cas d'utilisation de I'étape 1 et a vos limites de I'étape 2 pour définir
et garantir la clarté de votre carte de I'écosystéeme.

9 https://kumu.io/ODI/fair-data-in-bmgf-agronomy-programmes
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ETAPE 4: DEFINIR LES UNITES

Dans les évaluations de paysages, les unités d'une carte numérique d'écosystéme comprennent des
ensembles de données ou des outils numériques au sein de I'écosystéme concerné. En fonction des
objectifs de la cartographie des parties prenantes, elles peuvent également inclure des ensembles de
données/outils actuels ainsi que des ensembles de données/outils futurs ou idéaux.

Les équipes d'évaluation commencent souvent par tenir a jour des listes d'ensembles de données ou
d'indicateurs clés référencés dans les documents d'analyse documentaire ou les entretiens avec les
informateurs clés. Les équipes transferent ensuite directement ces listes sur des cartes numériques
d'écosystémes. Bien que cette recherche et cette collecte de données soient généralement suffisantes
pour réaliser une carte numérique de |'écosysteme, il est toujours bon que les partenaires de I'évaluation
et les parties prenantes valident la cartographie afin de s'assurer que toutes les sources de données et
tous les outils sont inclus.

Si I'équipe a mis en place un excellent cadre analytique, la définition des unités devrait étre facile.
Reportez-vous a la section 04: Cadre analytique pour plus d'informations sur la maniere de mettre
en place et de définir facilement les unités.

ETAPE 5: CARTOGRAPHIER ET ANALYSER

Comme indiqué plus haut, les lignes sont le moyen le plus courant de cartographier et d'analyser les
données ou les écosystémes numériques. Les formes peuvent également aider a organiser et a visualiser
les parties prenantes de I'écosystéme numérique de maniére significative. Par exemple, des cercles se
chevauchant peuvent étre utilisés pour représenter des diagrammes de Venn, ou des diagrammes en
oignon peuvent étre utilisés pour organiser les indicateurs par question source, indicateur et source de
données.

Une autre approche courante de la cartographie des écosystémes numériques consiste a comparer les
ensembles de données ou les outils aux variables d'une matrice. Si I'on analyse les ensembles de données
ou les outils en fonction de leur niveau d'utilisation des données et de leur degré de fiabilité, 'utilisation
des données et la fiabilité seraient les deux variables, et la carte de |'écosystéme numérique ressemblerait a
un graphique XY du cours d'algebre.

Essayez de ne pas tracer plus de deux variables, a moins qu'il n'y ait un expert en calcul tridimensionnel.
Toutefois, si les données ou la carte de I'écosystéme numérique nécessitent davantage d'informations,
réfléchissez de maniere créative a la facon dont d'autres astuces de conception de la visualisation des
données pourraient étre utilisées pour présenter davantage d'informations:

e Utiliser les formes ou les couleurs de chaque symbole sur le graphique pour représenter la catégorie
de données/d'outils.

e Combinez les formes et les couleurs pour représenter plus d'une catégorie: les carrés représentent
des ensembles de données gouvernementales : les carrés verts sont des ensembles de données du
ministére de |'agriculture, les carrés bleus sont des ensembles de données des ministéres des
finances ou du développement, et les carrés rouges sont des ensembles de données des
gouvernements locaux.

o \Veiller a ce que la taille de chaque symbole sur le graphique soit proportionnelle a la valeur, telle que
le montant du financement annuel, le nombre de points de données et les niveaux déclarés
d'utilisation des données.

Il existe de nombreuses fagcons de visualiser les données ou les écosystemes numériques. Veillez a ce que la
visualisation reste simple et claire, et a ce qu'elle soit toujours liée au cas d'utilisation.




COMMENT CARTOGRAPHIER VOS VARIABLES:

Il existe plusieurs facons de représenter vos variables sur une carte de I'écosystéme numérique:

les données, les informations ou les flux de financement.

variables qualitatives.

1. LIGNES

Graine

E..q.l,eu \ / Enqre

=

MongoDB

N

d
(Examiner et nettoyer
les données brutes +
aminer les données
agrégées)

[ Modifications si nécessaire - — — — — — —F — — — — —

Explorateur de
données
(Examiner et gérer les

données

—_———
Historique

outil d'enquéte

La validation
des données

L'utilisation de lignes pour relier les unités de données est une bonne stratégie pour visualiser

Vous pouvez également représenter les ensembles de données sur une grille ou des axes, ce
qui constitue une bonne stratégie pour visualiser les priorités, le niveau d'utilisation et d'autres

Les cartes numériques d'écosystemes plus complexes peuvent également utiliser des formes
pour visualiser les relations ou les catégories.

Entrée de données

Module TVA

& outil d'analyse

Tableau de bord externe/
Site web

Examen des indica-
teurs internes

Données

télécharger des
tableaux)

Entrées de données

PostgresQL

Indicateur
Saisir
(Qualitatif
Analyse)

Secondaire

Post-codage
Données

Exemple: Carte de I'écosystéme de données TASAI
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2. LES FORMES

Internet
Gouvernance

Société civile

Répression numérique et médias

Droits numériques ‘»i Gouvernance numérique

SOCIETE NUMERIQUE,
DROITS ET GOUVERNANCE

Bassin de talents

Connectivité o
numériques

ECOSYSTEME

Sécurité, NUMERIQUE
Interopérabilité, teohmologaue
Compétitivite e/ environnement
INFRASTRUCTURE (S8 o Economie
NUMERIQUE Sition géoP° NUMERIQUE
ET ADOPTION '
Abordabilité Commerce

numérique

Commerce
électronique

Serwces financiers
numerlques

Fractures numériques

Exemple: Carte de I'écosystéeme numérique a l'aide du diagramme de Venn'®

10 source: https://www.ictworks.org/digital-ecosystem-international-development/




Disease surveillance

Immunization records Stlorallvtards
Public health reporting ore transactions
Vital statistics Lacation tracking
Registries Financial
Education

Mobile apps

Lifestyle and
socioeconomic

Wellness
Fitness
Internet
World Wide Web
Social media
Self-monitoring
wearables and sensors
Mobile apps

Exemple: Carte de/'écosystéme des données de santé

II convient de noter que cette carte de I'écosysteme des données organise les données de santé non
seulement en fonction des sources de données standard et élargies, mais aussi en fonction des acteurs et
des capacités en matiére de données de santé.
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utilisateurs et 9
Enquéte sur Aquaculture /

les colts de CcoO I Iec‘teurs Pisciculture

production Estimations
agricole

——————— Collecteurs de données

N Enquéte d'évaluation
Enquéte annuelle Sistrcy des captures de
sur le cadre E

Systéme d'information

s gestionldes Base de données

des organisations
d'agriculteurs

ressources humaines
(SIGRH)

Exemple: Carte de I'écosystéme de données NEMIS (RDI - Malawi)

La carte de I'écosystéeme ci-dessus a été utilisée pour visualiser la relation entre les utilisateurs de
données, les collecteurs de données et les sources de données au Malawi et a finalement été utilisée
pour rédiger les exigences du tableau de bord NEMIS.

3. LES PARCELLES

Cout relatif aux
Arguments potentiels de meéfaits du tabac
I'industrie du tabac
commerce illicite

Suivi et tragabilité impact des politiques

existantes et potentielles Agricultuns du

chaine de valeur du

tabac
Efficacité de
lemballage i tres il
neutre ien-entre e labag; Prevalence du tabac ;
la tuberculose et désagrégée E-cigarettes

VIH

Mentionné peu Mentionné
fréquemment fréquemment

Exemple: Carte de /'écosystéme de données des parties prenantes de la TCDI en Afrigue du Sud
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PIEGES COURANTS (ET COMMENT LES EVITER)

ECUEIL

COMMENT LES EVITER

La carte est
trop grande

e Affiner les limites. Créer des cartes distinctes si nécessaire
e Affiner et combiner stratégiquement les unités

La carte est

Repousser les limites

trop petite Elargir les unités, diviser les ensembles de données en indicateurs et les
indicateurs en points de données.

Trop de Revoir les cas d'utilisation de la carte et redéfinir les variables

variables Créer des cartes séparées si nécessaire

Aucune Existe-t-il une autre variable a laquelle comparer cette carte ? Par exemple, si les

information flux de données cartographiés n'ont pas révélé de nouvelles informations, envisagez

utile d'utiliser les mémes ensembles de données pour étudier les niveaux d'utilisation

déclarés ou le nombre de citations dans les documents politiques.

RESSOURCES COMPLEMENTAIRES

Playbook de I'ODI sur le paysage des données
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https://www.theodi.org/article/introducing-the-odi-data-landscape-playbook/

C\ DEVELOPMENT

o(g)- GATEWAY

J?ng al adb & Tech

An IREX Venture






